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Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metro

DIRETORIA DE ASSUNTOS CORPORATIVOS

ATESTADO DE APTIDAO TECNICA

N2 do Processo: 380.00007082/2025-52

APT N2: DA 021/2025

Interessado: DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA
Contrato N2: 1001550501

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA, com sede na
Avenida Paulista, 1439, 42 Andar, conjunto 43 a 44, Bela Vista, Sdo Paulo — SP, C.N.P.J. n2 01.936.069/0001-94,
vem prestando servico 8 COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO — METRO, por meio do Contrato n2
1001550501, para PRESTACAO DE SERVICOS DE SUSTENTACAO NOS AMBIENTES TECNOLOGICOS QUE
COMPOEM A SOLUCAO INTEGRADA PEOPLESOFT DA CIA. DO METRO, COMPREENDENDO MANUTENCAO
CORRETIVA, ADAPTATIVA, EVOLUTIVA E PREVENTIVA, SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO E CAPACITAGCAO
TECNICA, em conformidade com os parametros de qualidade exigidos e no prazo pactuado, ndo existindo em
nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigacGes
assumidas conforme detalhado abaixo:

1) DADOS DO CONTRATO

- DATA DE ASSINATURA DO CONTRATO: 30/11/2020.

- DATA DE EMISSAO DA PRIMEIRA ORDEM DE SERVICO: 10/12/2020.

- DATA DE TERMINO DA EXECUCAO DOS SERVICOS APOS ADITIVOS: 10/11/2025.
- DATA DE TERMINO DA VIGENCIA DOS SERVIGOS APOS ADITIVOS: 30/11/2025.

- VALOR INICIAL DO CONTRATO: RS 3.933.572,88 (trés milhdes, novecentos e trinta e trés mil, quinhentos e
setenta e dois reais e oitenta e oito centavos), na data-base 01/09/2020.

- VALOR DO CONTRATO APOS ADITIVOS: RS 10.861.447,86 (dez milhdes, oitocentos e sessenta e um mil,
guatrocentos e quarenta e sete reais e oitenta e seis centavos), na data-base 01/09/2020.

2) DESCRICAO E DETALHAMENTO DOS SERVICOS

No periodo de 10/12/2020 a 30/08/2025 foram realizadas as seguintes quantidades de servigos:



Item Descrigao Unidade 2::::;?:::
1 Manutengao corretiva e suporte técnico especializado

1.1 Atendimento de primeiro nivel Fnogsto X | ss

1.2 Atendimento de segundo nivel més 55

1.3 Atendimento emergencial h 273

2 Manutencdo adaptativa, evolutiva e preventiva h 28.915

3 Capacitagdo técnica

3.1 Equipe técnica de sistemas turma 1

3.2 Equipe técnica de infraestrutura turma 1

33 Equipe técnica de multiplicadores turma 80

Nao ha registro de instauracao de processos administrativos para apuracdo de sang¢des contratuais, durante a
execuc¢ao deste contrato.

Sdo Paulo, na data da assinatura digital.

ALEXANDRE MAURI
Gerente de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

LEANDRO KOJIMA
Diretor de Assuntos Corporativos

seil B Documento assinado eletronicamente por Alexandre Mauri, Gerente, em 03/12/2025, as 10:11,
. conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-
G me Brasil, com fundamento no Decreto Estadual n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil ﬁ Documento assinado eletronicamente por Leandro Kojima, Diretor de Assuntos Corporativos, em
. 04/12/2025, as 16:29, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n?
Wl WP o) 641 de 10 de abril de 2023,

ey . . .
= J'--.H- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

&= https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
3 informando o cddigo verificador 0091113587 e o cédigo CRC 8EEF796D.




